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CORSO DI FORMAZIONE

PUBLIC SPEAKING
COMUNICARE IN MODO EFFICACE
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Presentazione

Il percorso formativo Public Speaking “Comunicare in modo efficace” affrontera i seguenti temi:
i principi della comunicazione, i canali della comunicazione (verbale, paraverbale e non

verbale), I'ascolto e la comprensione degli interlocutori. Durante il corso, insieme al coach, si
lavorera dapprima sul corpo e sull’espressivita individuale. Con esercitazioni ad hoc si imparera a
gestire le domande difficili, comprese le aggressioni verbali.

Destinatari

Imprenditori, Manager, Responsabili, Sales Manager e Liberi Professionisti e chiunque desideri
affinare le proprie abilita di oratore per esprimersi con piu sicurezza di fronte al pubblico.

Programma didattico

MODULO 1 (9:00-13:00)
e L’importanza della comunicazione;

e COme raggiungere una comunicazione efficace;
e comunicazione, relazione e feedback;
« gli errori da evitare in ambito comunicativo.

MODULO 2 (14:00-18:00)
e Ascolto come competenza strategica;

e percezione, bias e ascolto abituale;
e come superare i pregiudizi;

e ascolto empatico;

e ascolto generativo;

o saper chiedere un feedback.

Obiettivi

Imparare i trucchi per strutturare una presentazione di successo.

Affrontare brillantemente il giudizio del pubblico.

Utilizzare le regole di un’efficace comunicazione.

Imparare a gestire lo stress.

Durata del corso

8h

Modalita di fruizione del corso

Il corso si terra in presenza presso la nostra sede di Matera — Via XX Settembre — n3.
Calendario

27 novembre 2023 — dalle 9:00 alle 18:00
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Iscrizione

Le iscrizioni al corso devono pervenire entro, e non oltre 5 giorni lavorativi dalla data di avvio delle
attivita. E possibile effettuare la prenotazione cliccando direttamente sul pulsante in alto “CLICCA
QUIN ISCRIVITI! sulla pagina web del corso. Conforma — Confindustria Basilicata Formazione
comunichera successivamente all’avvenuta iscrizione le informazioni di dettaglio della
pianificazione del calendario delle attivita e inviera il modulo di adesione per la formalizzazione e il
perfezionamento dell’iscrizione, con la possibilita di selezionare i moduli di proprio interesse.

Per ogni informazione di dettaglio relativa all’'organizzazione e
all’avvio dell’attivita Vi invitiamo a contattare:

ing. Alessandro Catena

mail: a.catena@conforma.basilicata.it

mobile: 3351651916
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